


1.4.8. Обезличивание персональных данных - действия, в результате которых становится 
невозможным без использования дополнительной информации определить принадлежность 
персональных данных конкретному субъекту персональных данных; 
1.4.9. Оператор персональных данных (оператор) - государственный орган, муниципальный 
орган, юридическое или физическое лицо, самостоятельно или совместно с другими лицами 
организующие и (или) осуществляющие обработку персональных данных, а также определяющие 
цели обработки персональных данных, состав персональных данных, подлежащих обработке, 
действия (операции), совершаемые с персональными данными. 
1.4.10. Агрегатор – различные системы-агрегаторы, с кем у Оператора заключен договор о 
сотрудничестве. 
1.5. Оператор, получивший доступ к персональным данным, обязан соблюдать 
конфиденциальность персональных данных - не раскрывать третьим лицам и не распространять 
персональные данные без согласия субъекта персональных данных, если иное не 
предусмотрено федеральным законом и настоящей Политикой.  
1.6. Субъект персональных данных имеет право на получение информации, касающейся 
обработки его персональных данных, в том числе содержащей: 
1) подтверждение факта обработки персональных данных оператором; 
2) правовые основания и цели обработки персональных данных; 
3) цели и применяемые оператором способы обработки персональных данных; 
4) наименование и место нахождения оператора, сведения о лицах (за исключением работников 
оператора), которые имеют доступ к персональным данным или которым могут быть раскрыты 
персональные данные на основании договора с оператором или на основании федерального 
закона; 
5) обрабатываемые персональные данные, относящиеся к соответствующему субъекту 
персональных данных, источник их получения, если иной порядок представления таких данных 
не предусмотрен федеральным законом; 
6) сроки обработки персональных данных, в том числе сроки их хранения; 
7) порядок осуществления субъектом персональных данных прав, 
предусмотренных Федеральным законом; 
8) информацию об осуществленной или о предполагаемой трансграничной передаче данных; 
9) наименование или фамилию, имя, отчество и адрес лица, осуществляющего обработку 
персональных данных по поручению оператора, если обработка поручена или будет поручена 
такому лицу; 
10) иные сведения, предусмотренные Федеральным законом "О персональных данных" или 
другими федеральными законами. 
1.7. Субъект персональных данных вправе требовать от оператора уточнения его персональных 
данных, их блокирования или уничтожения в случае, если персональные данные являются 
неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми 
для заявленной цели обработки, а также принимать предусмотренные законом меры по защите 
своих прав. 
1.8. Субъект персональных данных имеет право на защиту своих прав и законных интересов, в 
том числе на возмещение убытков и (или) компенсацию морального вреда в судебном порядке. 
1.9. Оператор персональных данных вправе: 
- отстаивать свои интересы в суде; 
- предоставлять персональные данные субъектов третьим лицам, если это предусмотрено 
действующим законодательством (налоговые, правоохранительные органы и др.); 
- отказывать в предоставлении персональных данных в случаях, предусмотренных 
законодательством; 
- использовать персональные данные субъекта без его согласия в случаях, предусмотренных 
законодательством. 
1.10. При сборе персональных данных оператор обязан предоставить субъекту персональных 
данных по его просьбе информацию, предусмотренную частью 7 статьи 14 Федерального закона 
"О персональных данных". 
1.11. При сборе персональных данных, в том числе посредством информационно-
телекоммуникационной сети "Интернет", оператор обязан обеспечить запись, систематизацию, 
накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение персональных данных 
граждан Российской Федерации с использованием баз данных, находящихся на территории 

https://internet.garant.ru/#/document/12148567/entry/7
https://internet.garant.ru/#/document/12148567/entry/0
https://internet.garant.ru/#/document/12148567/entry/0
https://internet.garant.ru/#/document/12148567/entry/0
https://internet.garant.ru/#/document/12148567/entry/300
https://internet.garant.ru/#/document/12148567/entry/0
https://internet.garant.ru/#/document/12148567/entry/1407


Российской Федерации, за исключением случаев, указанных в пунктах 2, 3, 4, 8 части 1 статьи 
6 Федерального закона "О персональных данных". 
1.12. При передаче персональных данных Оператору от Агрегатора или от иного третьего лица – 
в отношении обработки таких персональных данных действует как настоящая Политика, так и 
политика, утвержденная Агрегатором и(или) третьим лицом. В указанном случае получение 
дополнительного согласия на обработку персональных данных Оператором от субъекта 
персональных данных не требуется, если такое согласие было получено Агрегатором и(или) 
третьего лица (в т.ч. через акпепт электронного варианта соглашения, опубликованного на сайте 
Агрегатора). 

 
2. Цели сбора персональных данных 

 2.1. Обработка персональных данных ограничивается достижением конкретных, заранее 
определенных и законных целей. Не допускается обработка персональных данных, 
несовместимая с целями сбора персональных данных. 
2.2. Цели обработки персональных данных происходят в том числе из анализа правовых актов, 
регламентирующих деятельность оператора, целей фактически осуществляемой оператором 
деятельности, а также деятельности, которая предусмотрена учредительными документами 
оператора, и конкретных бизнес-процессов оператора в конкретных информационных системах 
персональных данных (по структурным подразделениям оператора и их процедурам в отношении 
определенных категорий субъектов персональных данных). 
2.3. К целям обработки персональных данных оператора относятся: 
- осуществление своей деятельности в соответствии с уставом Оператора, в том числе заключение 
и исполнение договоров с контрагентами; 
- улучшение качества и уровня оказания услуг в рамках деятельности Оператора; 
- организация кадрового учета организации, обеспечение соблюдения законов, заключение и 
исполнение обязательств по трудовым и гражданско-правовым договорам; 
- ведение кадрового делопроизводства, содействие работникам в трудоустройстве, обучении и 
продвижении по службе, пользовании льготами; 
- исполнение требований налогового законодательства по вопросам исчисления и уплаты налога 
на доходы физических лиц, взносов во внебюджетные фонды и страховых взносов во 
внебюджетные фонды, пенсионного законодательства при формировании и передаче в ПФР 
персонифицированных данных о каждом получателе доходов, которые учитываются при 
начислении взносов на обязательное пенсионное страхование; 
- заполнение первичной статистической документации в соответствии с трудовым, налоговым 
законодательством и иными федеральными законами. 
  

3. Правовые основания обработки персональных данных 
3.1. Правовым основанием обработки персональных данных являются: 
- совокупность правовых актов, во исполнение которых и в соответствии с которыми оператор 
осуществляет обработку персональных данных: Конституция Российской Федерации; статьи 86-
90 Трудового кодекса Российской Федерации, федеральные законы и принятые на их основе 
нормативные правовые акты, регулирующие отношения, связанные с деятельностью оператора; 
- уставные документы оператора; 
- договоры, заключаемые между оператором и субъектом персональных данных; 
- согласие на обработку персональных данных (в случаях, прямо не предусмотренных 
законодательством Российской Федерации, но соответствующих полномочиям оператора). 
  

4. Объем и категории обрабатываемых персональных данных, категории субъектов 
персональных данных 

 4.1. Содержание и объем обрабатываемых персональных данных соответствуют заявленным 
целям обработки. Обрабатываемые персональные данные не должны быть избыточными по 
отношению к заявленным целям их обработки. 
4.2. Обработка персональных данных допускается в следующих случаях: 
- обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта персональных данных на 
обработку его персональных данных, в т.ч. полученное путем совершения субъектом 
персональных данных определенных действий, свидетельствующих о предоставлении 
соответствующего согласия в электронном виде (напр., перехождение по ссылке и др.); 
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- обработка персональных данных необходима для исполнения договора, стороной которого либо 
выгодоприобретателем или поручителем по которому является субъект персональных данных, а 
также для заключения договора по инициативе субъекта персональных данных или договора, по 
которому субъект персональных данных будет являться выгодоприобретателем или поручителем; 
- обработка персональных данных необходима для защиты жизни, здоровья или иных жизненно 
важных интересов субъекта персональных данных, если получение согласия субъекта 
персональных данных невозможно; 
- обработка персональных данных необходима для осуществления прав и законных интересов 
оператора или третьих лиц, в том числе в случаях, предусмотренных Федеральным законом "О 
защите прав и законных интересов физических лиц при осуществлении деятельности по возврату 
просроченной задолженности и о внесении изменений в Федеральный закон "О микрофинансовой 
деятельности и микрофинансовых организациях", либо для достижения общественно значимых 
целей при условии, что при этом не нарушаются права и свободы субъекта персональных данных; 
- обработка персональных данных необходима для осуществления профессиональной 
деятельности журналиста и (или) законной деятельности средства массовой информации либо 
научной, литературной или иной творческой деятельности при условии, что при этом не 
нарушаются права и законные интересы субъекта персональных данных; 
- обработка персональных данных осуществляется в статистических или иных исследовательских 
целях, за исключением целей, указанных в статье 15 Федерального закона "О персональных 
данных", при условии обязательного обезличивания персональных данных; 
- осуществляется обработка персональных данных, доступ неограниченного круга лиц к которым 
предоставлен субъектом персональных данных либо по его просьбе (далее - персональные 
данные, сделанные общедоступными субъектом персональных данных); 
- осуществляется обработка персональных данных, подлежащих опубликованию или 
обязательному раскрытию в соответствии с федеральным законом. 
4.3. К категориям субъектов персональных данных относятся: 
4.3.1. Работники оператора, бывшие работники, кандидаты на замещение вакантных должностей, 
а также родственники работников. 
В данной категории субъектов оператором обрабатываются персональные данные в связи с 
реализацией трудовых отношений: 
- фамилия, имя, отчество; 
- пол; 
- гражданство; 
- национальность; 
- дата (число, месяц, год) и место рождения (страна, республика, край, область, район, город, 
поселок, деревня, иной населенный пункт); 
- адрес места проживания (почтовый индекс, страна, республика, край, область, район, город, 
поселок, деревня, иной населенный пункт, улица, дом, корпус, квартира); 
- сведения о регистрации по месту жительства или пребывания (почтовый индекс, страна, 
республика, край, область, район, город, поселок, деревня, иной населенный пункт, улица, дом, 
корпус, квартира); 
- номера телефонов (домашний, мобильный, рабочий), адрес электронной почты; 
- замещаемая должность; 
- сведения о трудовой деятельности (наименования организаций (органов) и занимаемых 
должностей, продолжительность работы (службы) в этих организациях (органах)); 
- идентификационный номер налогоплательщика (дата (число, месяц, год) и место постановки на 
учет, дата (число, месяц, год) выдачи свидетельства); 
- данные документа, подтверждающего регистрацию в системе индивидуального 
(персонифицированного) учета, в том числе в форме электронного документа; 
- данные полиса обязательного медицинского страхования; 
- данные паспорта или иного удостоверяющего личность документа; 
- данные паспорта, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации за пределами 
территории Российской Федерации; 
- данные трудовой книжки, вкладыша в трудовую книжку; 
- сведения о воинском учете (серия, номер, дата (число, месяц, год) выдачи, наименование органа, 
выдавшего военный билет, военно-учетная специальность, воинское звание, данные о 
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принятии/снятии на (с) учет(а), о прохождении военной службы, о пребывании в запасе, о 
медицинском освидетельствовании и прививках); 
- сведения об образовании (наименование образовательной организации, дата (число, месяц, год) 
окончания, специальность и квалификация, ученая степень, звание, реквизиты документа об 
образовании и о квалификации); 
- сведения о получении дополнительного профессионального образования (дата (число, месяц, 
год), место, программа, реквизиты документов, выданных по результатам); 
- сведения о владении иностранными языками (иностранный язык, уровень владения); 
- сведения о судимости (наличие (отсутствие) судимости, дата (число, месяц, год) привлечения к 
уголовной ответственности (снятия или погашения судимости), статья); 
- сведения о дееспособности (реквизиты документа, устанавливающие опеку (попечительство), 
основания ограничения в дееспособности, реквизиты решения суда); 
- сведения об участии в управлении хозяйствующим субъектом (за исключением жилищного, 
жилищно-строительного, гаражного кооперативов, садоводческого, огороднического, дачного 
потребительских кооперативов, товарищества собственников недвижимости и профсоюза, 
зарегистрированного в установленном порядке), занятии предпринимательской деятельностью; 
- сведения, содержащиеся в медицинском заключении установленной формы об отсутствии у 
гражданина заболевания, препятствующего поступлению на гражданскую службу или ее 
прохождению (наличие (отсутствие) заболевания, форма заболевания); 
- сведения о наградах, иных поощрениях и знаках отличия (название награды, поощрения, знака 
отличия, дата (число, месяц, год) присвоения, реквизиты документа о награждении или 
поощрении); 
- сведения о дисциплинарных взысканиях; 
- сведения, содержащиеся в материалах служебных проверок; 
- сведения о семейном положении (состояние в браке (холост (не замужем), женат (замужем), 
повторно женат (замужем), разведен(а), вдовец (вдова), с какого времени в браке, с какого 
времени в разводе, количество браков, состав семьи, реквизиты свидетельства о заключении 
брака); 
- сведения о близких родственниках, свойственниках (степень родства, фамилия, имя, отчество, 
дата (число, месяц, год) и место рождения, место и адрес работы (службы), адрес места 
жительства, сведения о регистрации по месту жительства или пребывания); 
- сведения, содержащиеся в справках о доходах, расходах, об имуществе и обязательствах 
имущественного характера; 
- номер расчетного счета; 
- информация об оформленных допусках к государственной тайне; 
- фотографии; 
- иные персональные данные, предоставляемые работниками в соответствии с требованиями 
трудового законодательства. 
4.3.2. Клиенты и контрагенты оператора (физические лица); 
В данной категории субъектов оператором обрабатываются персональные данные, полученные 
оператором в связи с заключением договора, стороной которого является субъект персональных 
данных, и используемые оператором исключительно для исполнения указанного договора и 
заключения договоров с субъектом персональных данных: 
- фамилия, имя, отчество; 
- пол; 
- гражданство; 
- дата (число, месяц, год) и место рождения (страна, республика, край, область, район, город, 
поселок, деревня, иной населенный пункт); 
- адрес места проживания (почтовый индекс, страна, республика, край, область, район, город, 
поселок, деревня, иной населенный пункт, улица, дом, корпус, квартира); 
- сведения о регистрации по месту жительства или пребывания (почтовый индекс, страна, 
республика, край, область, район, город, поселок, деревня, иной населенный пункт, улица, дом, 
корпус, квартира); 
- номера телефонов (домашний, мобильный, рабочий), адрес электронной почты; 
- замещаемая должность; 
- идентификационный номер налогоплательщика (дата (число, месяц, год) и место постановки на 
учет, дата (число, месяц, год) выдачи свидетельства); 



- данные паспорта или иного удостоверяющего личность документа; 
- сведения об участии в управлении хозяйствующим субъектом (за исключением жилищного, 
жилищно-строительного, гаражного кооперативов, садоводческого, огороднического, дачного 
потребительских кооперативов, товарищества собственников недвижимости и профсоюза, 
зарегистрированного в установленном порядке), занятии предпринимательской деятельностью; 
- номер расчетного счета; 
- сведения о недвижимом имуществе, находящемся во владении; 
- сведения о финансовом состоянии; 
-иные персональные данные, предоставляемые клиентами и контрагентами (физическими 
лицами), необходимые для заключения и исполнения договоров. 
4.3.3. Представители/работники клиентов и контрагентов оператора (юридических лиц). 
В данной категории субъектов оператором обрабатываются персональные данные, полученные 
оператором в связи с заключением договора, стороной которого является клиент/контрагент 
(юридическое лицо), и используемые оператором исключительно для исполнения указанного 
договора: 
- фамилия, имя, отчество; 
- пол; 
- номера телефонов (домашний, мобильный, рабочий), адрес электронной почты; 
- замещаемая должность; 
- данные паспорта или иного удостоверяющего личность документа; 
- сведения об участии в управлении хозяйствующим субъектом (за исключением жилищного, 
жилищно-строительного, гаражного кооперативов, садоводческого, огороднического, дачного 
потребительских кооперативов, товарищества собственников недвижимости и профсоюза, 
зарегистрированного в установленном порядке), занятии предпринимательской деятельностью; 
-иные персональные данные, предоставляемые представителями (работниками) клиентов и 
контрагентов, необходимые для заключения и исполнения договоров. 
 4.4. Обработка специальных категорий персональных данных, касающихся расовой, 
национальной принадлежности, политических взглядов, религиозных или философских 
убеждений, состояния здоровья, интимной жизни, допускается: 
- в случае, если субъект персональных данных дал согласие в письменной форме на обработку 
своих персональных данных; 
- в соответствии с законодательством о государственной социальной помощи, трудовым 
законодательством, пенсионным законодательством Российской Федерации. 
4.4. При обработке персональных данных, оставляемых субъектами персональных данных на 
сайте Оператаора, субъект принимает положения политике о конфиденциальности (Приложение 
№ 1 к настоящей Политике).  
4.5. Проект согласия на обработку персональных данных является Приложение № 2 к настоящей 
Политике. 
  

5. Порядок и условия обработки персональных данных 
 5.1. Обработка персональных данных осуществляется Оператором в соответствии с 
требованиями законодательства Российской Федерации. 
5.2. Обработка персональных данных осуществляется с согласия субъектов персональных данных 
на обработку их персональных данных, а также без такового в случаях, предусмотренных 
законодательством Российской Федерации. В случае передачи персональных данных Оператору 
от Агрегатора  
5.3. Оператор осуществляет обработку персональных данных для каждой цели их обработки 
следующими способами: 
• неавтоматизированная обработка персональных данных; 
• автоматизированная обработка персональных данных с передачей полученной 
информации по информационно-телекоммуникационным сетям или без таковой; 
• смешанная обработка персональных данных. 
5.4. К обработке персональных данных допускаются работники Оператора, в должностные 
обязанности которых входит обработка персональных данных. 
5.5. Обработка персональных данных для каждой цели обработки, указанной в п. 2.3 Политики, 
осуществляется путем: 
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• получения персональных данных в устной и письменной форме непосредственно от 
субъектов персональных данных; 
• внесения персональных данных в журналы, реестры и информационные системы Оператора; 
• использования иных способов обработки персональных данных. 
5.6. Не допускается раскрытие третьим лицам и распространение персональных данных без 
согласия субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено федеральным законом. 
Согласие на обработку персональных данных, разрешенных субъектом персональных данных для 
распространения, оформляется отдельно от иных согласий субъекта персональных данных на 
обработку его персональных данных. 
Требования к содержанию согласия на обработку персональных данных, разрешенных субъектом 
персональных данных для распространения, утверждены Приказом Роскомнадзора от 24.02.2021 
N 18. 
5.7. Передача персональных данных органам дознания и следствия, в Федеральную налоговую 
службу, Социальный фонд России и другие уполномоченные органы исполнительной власти и 
организации осуществляется в соответствии с требованиями законодательства Российской 
Федерации. 
5.8. Оператор принимает необходимые правовые, организационные и технические меры для 
защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, 
изменения, блокирования, распространения и других несанкционированных действий, в том 
числе: 
• определяет угрозы безопасности персональных данных при их обработке; 
• принимает локальные нормативные акты и иные документы, регулирующие отношения в 

сфере обработки и защиты персональных данных; 
• назначает лиц, ответственных за обеспечение безопасности персональных данных в 

структурных подразделениях и информационных системах Оператора; 
• создает необходимые условия для работы с персональными данными; 
• организует учет документов, содержащих персональные данные; 
• организует работу с информационными системами, в которых обрабатываются 

персональные данные; 
• хранит персональные данные в условиях, при которых обеспечивается их сохранность и 

исключается неправомерный доступ к ним; 
• организует обучение работников Оператора, осуществляющих обработку персональных 

данных. 
5.9. Оператор осуществляет хранение персональных данных в форме, позволяющей определить 
субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требует каждая цель обработки 
персональных данных, если срок хранения персональных данных не установлен федеральным 
законом, договором. 
5.9.1. Персональные данные на бумажных носителях хранятся у Оператора в течение сроков 
хранения документов, для которых эти сроки предусмотрены законодательством об архивном 
деле в РФ (Федеральный закон от 22.10.2004 N 125-ФЗ "Об архивном деле в Российской 
Федерации", Перечень типовых управленческих архивных документов, образующихся в процессе 
деятельности государственных органов, органов местного самоуправления и организаций, с 
указанием сроков их хранения (утв. Приказом Росархива от 20.12.2019 N 236)). 
5.9.2. Срок хранения персональных данных, обрабатываемых в информационных системах 
персональных данных, соответствует сроку хранения персональных данных на бумажных 
носителях. 
5.10. Оператор прекращает обработку персональных данных в следующих случаях: 
• выявлен факт их неправомерной обработки. Срок - в течение трех рабочих дней с даты 
выявления; 
• достигнута цель их обработки; 
• истек срок действия или отозвано согласие субъекта персональных данных на обработку 
указанных данных, когда по Закону о персональных данных обработка этих данных допускается 
только с согласия. 
5.11. При достижении целей обработки персональных данных, а также в случае отзыва субъектом 
персональных данных согласия на их обработку Оператор прекращает обработку этих данных, 
если: 



• иное не предусмотрено договором, стороной которого, выгодоприобретателем или 
поручителем по которому является субъект персональных данных; 
• Оператор не вправе осуществлять обработку без согласия субъекта персональных данных 
на основаниях, предусмотренных Законом о персональных данных или иными федеральными 
законами; 
• иное не предусмотрено другим соглашением между Оператором и субъектом 
персональных данных. 
5.12. При обращении субъекта персональных данных к Оператору с требованием о прекращении 
обработки персональных данных в срок, не превышающий 10 рабочих дней с даты получения 
Оператором соответствующего требования, обработка персональных данных прекращается, за 
исключением случаев, предусмотренных Законом о персональных данных. Указанный срок 
может быть продлен, но не более чем на пять рабочих дней. Для этого Оператору необходимо 
направить субъекту персональных данных мотивированное уведомление с указанием причин 
продления срока. 
5.13. При сборе персональных данных, в том числе посредством информационно-
телекоммуникационной сети Интернет, Оператор обеспечивает запись, систематизацию, 
накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение персональных данных 
граждан Российской Федерации с использованием баз данных, находящихся на территории 
Российской Федерации, за исключением случаев, указанных в Законе о персональных данных. 
   

6. Актуализация, исправление, удаление, уничтожение 
персональных данных, ответы на запросы субъектов на доступ 

к персональным данным 
6.1. Подтверждение факта обработки персональных данных Оператором, правовые основания и 
цели обработки персональных данных, а также иные сведения, указанные в ч. 7 ст. 14 Закона о 
персональных данных, предоставляются Оператором субъекту персональных данных или его 
представителю в течение 10 рабочих дней с момента обращения либо получения запроса субъекта 
персональных данных или его представителя. Данный срок может быть продлен, но не более чем 
на пять рабочих дней. Для этого Оператору следует направить субъекту персональных данных 
мотивированное уведомление с указанием причин продления срока предоставления 
запрашиваемой информации. 
В предоставляемые сведения не включаются персональные данные, относящиеся к другим 
субъектам персональных данных, за исключением случаев, когда имеются законные основания 
для раскрытия таких персональных данных. 
Запрос должен содержать: 
• номер основного документа, удостоверяющего личность субъекта персональных данных или 

его представителя, сведения о дате выдачи указанного документа и выдавшем его органе; 
• сведения, подтверждающие участие субъекта персональных данных в отношениях с 

Оператором (номер договора, дата заключения договора, условное словесное обозначение и (или) 
иные сведения), либо сведения, иным образом подтверждающие факт обработки персональных 
данных Оператором; 
• подпись субъекта персональных данных или его представителя. 

Запрос может быть направлен в форме электронного документа и подписан электронной 
подписью в соответствии с законодательством Российской Федерации. 
Оператор предоставляет сведения, указанные в ч. 7 ст. 14 Закона о персональных данных, 
субъекту персональных данных или его представителю в той форме, в которой направлены 
соответствующие обращение либо запрос, если иное не указано в обращении или запросе. 
Если в обращении (запросе) субъекта персональных данных не отражены в соответствии с 
требованиями Закона о персональных данных все необходимые сведения или субъект не обладает 
правами доступа к запрашиваемой информации, то ему направляется мотивированный отказ. 
Право субъекта персональных данных на доступ к его персональным данным может быть 
ограничено в соответствии с ч. 8 ст. 14 Закона о персональных данных, в том числе если доступ 
субъекта персональных данных к его персональным данным нарушает права и законные интересы 
третьих лиц. 
6.2. В случае выявления неточных персональных данных при обращении субъекта персональных 
данных или его представителя либо по их запросу или по запросу Роскомнадзора Оператор 
осуществляет блокирование персональных данных, относящихся к этому субъекту персональных 



данных, с момента такого обращения или получения указанного запроса на период проверки, если 
блокирование персональных данных не нарушает права и законные интересы субъекта 
персональных данных или третьих лиц. 
В случае подтверждения факта неточности персональных данных Оператор на основании 
сведений, представленных субъектом персональных данных или его представителем либо 
Роскомнадзором, или иных необходимых документов уточняет персональные данные в течение 
семи рабочих дней со дня представления таких сведений и снимает блокирование персональных 
данных. 
6.3. В случае выявления неправомерной обработки персональных данных при обращении 
(запросе) субъекта персональных данных или его представителя либо Роскомнадзора Оператор 
осуществляет блокирование неправомерно обрабатываемых персональных данных, относящихся 
к этому субъекту персональных данных, с момента такого обращения или получения запроса. 
6.4. При выявлении Оператором, Роскомнадзором или иным заинтересованным лицом факта 
неправомерной или случайной передачи (предоставления, распространения) персональных 
данных (доступа к персональным данным), повлекшей нарушение прав субъектов персональных 
данных, Оператор: 
• в течение 24 часов - уведомляет Роскомнадзор о произошедшем инциденте, 

предполагаемых причинах, повлекших нарушение прав субъектов персональных данных, 
предполагаемом вреде, нанесенном правам субъектов персональных данных, и принятых мерах 
по устранению последствий инцидента, а также предоставляет сведения о лице, уполномоченном 
Оператором на взаимодействие с Роскомнадзором по вопросам, связанным с инцидентом; 
• в течение 72 часов - уведомляет Роскомнадзор о результатах внутреннего расследования 

выявленного инцидента и предоставляет сведения о лицах, действия которых стали его причиной 
(при наличии). 
6.5. Порядок уничтожения персональных данных Оператором. 
6.5.1. Условия и сроки уничтожения персональных данных Оператором: 
• достижение цели обработки персональных данных либо утрата необходимости достигать 

эту цель - в течение 30 дней; 
• достижение максимальных сроков хранения документов, содержащих персональные 

данные, - в течение 30 дней; 
• предоставление субъектом персональных данных (его представителем) подтверждения 

того, что персональные данные получены незаконно или не являются необходимыми для 
заявленной цели обработки, - в течение семи рабочих дней; 
• отзыв субъектом персональных данных согласия на обработку его персональных данных, 

если их сохранение для цели их обработки более не требуется, - в течение 30 дней. 
6.5.2. При достижении цели обработки персональных данных, а также в случае отзыва субъектом 

персональных данных согласия на их обработку персональные данные подлежат уничтожению, 
если: 
• иное не предусмотрено договором, стороной которого, выгодоприобретателем или 

поручителем по которому является субъект персональных данных; 
• оператор не вправе осуществлять обработку без согласия субъекта персональных данных на 

основаниях, предусмотренных Законом о персональных данных или иными федеральными 
законами; 
• иное не предусмотрено другим соглашением между Оператором и субъектом персональных 

данных. 
6.5.3. Уничтожение персональных данных осуществляет комиссия, созданная приказом 
генерального директора Оператора. 
6.5.4. Способы уничтожения персональных данных устанавливаются в локальных нормативных 
актах Оператора. 
 
 
 
 
 

 
 
 



Приложение № 1 к Политике ООО «Интермарк Кантри Хоумз» 
в отношении обработки персональных данных 
 

Политика конфиденциальности персональных данных  
(при обработке через сайт) 

Настоящая Политика конфиденциальности персональных данных (далее – «Политика 
конфиденциальности») действует в отношении всей информации, которую мы собираем в отношении вас или 
которую вы предоставляете нам в связи с использованием сайта в сети Интернет по адресу: dom-pavlovo.ru 
(далее – «Сайт»), его сервисов, программ и продуктов. 

Использование сервисов Сайта означает безоговорочное согласие Пользователя с настоящей Политикой и 
указанными в ней условиями обработки его персональной информации; в случае несогласия с этими 
условиями Пользователь должен воздержаться от использования сервисов. 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
1.1. В рамках настоящей Политики под персональной информацией Пользователя понимаются: 
1.1.1. Персональная информация, которую Пользователь предоставляет о себе самостоятельно при 

заполнении и отправке форм заявок, подписки на обновления или в процессе использования Сервисов, 
включая персональные данные Пользователя. Обязательная для предоставления Сервисов информация 
помечена специальным образом. Иная информация предоставляется Пользователем на его усмотрение. 

1.1.2. Данные, которые автоматически передаются сервисам Сайта в процессе их использования с 
помощью установленного на устройстве Пользователя программного обеспечения, в том числе IP-адрес, 
данные файлов cookie, информация о браузере Пользователя (или иной программе, с помощью которой 
осуществляется доступ к сервисам), технические характеристики оборудования и программного обеспечения, 
используемых Пользователем, дата и время доступа к сервисам, адреса запрашиваемых страниц и иная 
подобная информация. 

1.1.3. Иная информация о Пользователе, обработка которой предусмотрена Соглашением об 
использовании Сайта. 

1.1.4. Настоящая Политика конфиденциальности применяется только к Сайту dom-pavlovo.ru. Сайт dom-
pavlovo.ru не контролирует и не несет ответственности за сайты третьих лиц, на которые Пользователь может 
перейти по ссылкам, доступным на Сайте dom-pavlovo.ru. 

2. ЦЕЛИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ 
2.1. Сайт собирает и хранит только ту персональную информацию, которая необходима для 

предоставления сервисов или исполнения соглашений и договоров с Пользователем, за исключением 
случаев, когда законодательством предусмотрено обязательное хранение персональной информации в 
течение определенного законом срока. 

2.2. Персональную информацию Пользователя Сайт обрабатывает в следующих целях: 
2.2.1. Предоставления Пользователю доступа к персонализированным ресурсам Сайта. 
2.2.2. Установления с Пользователем обратной связи, включая направление уведомлений, запросов, 

касающихся использования Сайта, оказания услуг, обработку запросов и заявок от Пользователя. 
2.2.3. Подтверждения достоверности и полноты персональных данных, предоставленных Пользователем. 
2.2.4. Осуществления рекламной деятельности с согласия Пользователя в том числе sms и email-

уведомления, а также рассылок с использованием иных средств электронной коммуникации. 
3. УСЛОВИЯ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ И ЕЕ ПЕРЕДАЧИ 

ТРЕТЬИМ ЛИЦАМ 
3.1. Сайт хранит персональную информацию Пользователей в соответствии с внутренними регламентами 

конкретных сервисов. 
3.2. В отношении персональной информации Пользователя сохраняется ее конфиденциальность, кроме 

случаев добровольного предоставления Пользователем информации о себе для общего доступа 
неограниченному кругу лиц. При использовании отдельных сервисов Пользователь соглашается с тем, что 
определенная часть его персональной информации становится общедоступной. 

3.3. Сайт вправе передать персональную информацию Пользователя третьим лицам в следующих случаях: 
3.3.1. Пользователь выразил согласие на такие действия. 
3.3.2. Передача необходима для использования Пользователем определенного сервиса либо для 

исполнения определенного соглашения или договора с Пользователем. 
3.3.4. Передача предусмотрена российским или иным применимым законодательством в рамках 

установленной законодательством процедуры. 
3.4. Обработка персональных данных Пользователя осуществляется без ограничения срока любым 

законным способом, в том числе в информационных системах персональных данных с использованием 
средств автоматизации или без использования таких средств. Обработка персональных данных 
Пользователей осуществляется в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 N 152-ФЗ "О 
персональных данных". 



3.5. При утрате или разглашении персональных данных Администрация Сайта информирует Пользователя 
об утрате или разглашении персональных данных. 

3.6. Администрация Сайта принимает необходимые организационные и технические меры для защиты 
персональной информации Пользователя от неправомерного или случайного доступа, уничтожения, 
изменения, блокирования, копирования, распространения, а также от иных неправомерных действий третьих 
лиц. 

3.7. Администрация Сайта совместно с Пользователем принимает все необходимые меры по 
предотвращению убытков или иных отрицательных последствий, вызванных утратой или разглашением 
персональных данных Пользователя. 

4. ОБЯЗАТЕЛЬСТВА СТОРОН 
4.1. Пользователь обязан: 
4.1.1. Предоставить информацию о персональных данных, необходимую для пользования Сайтом. 
4.1.2. Обновлять, дополнять предоставленную информацию о персональных данных в случае изменения 

данной информации. 
4.2. Администрация Сайта обязана: 
4.2.1. Использовать полученную информацию исключительно для целей, указанных в настоящей 

Политике конфиденциальности. 
4.2.2. Обеспечить хранение конфиденциальной информации в тайне, не разглашать без предварительного 

письменного разрешения Пользователя, а также не осуществлять продажу, обмен, опубликование либо 
разглашение иными возможными способами переданных персональных данных Пользователя, за 
исключением предусмотренных настоящей Политикой конфиденциальности. 

4.2.3. Принимать меры предосторожности для защиты конфиденциальности персональных данных 
Пользователя согласно порядку, обычно используемому для защиты такого рода информации в 
существующем деловом обороте. 

4.2.4. Осуществить блокирование персональных данных, относящихся к соответствующему 
Пользователю, с момента обращения или запроса Пользователя или его законного представителя либо 
уполномоченного органа по защите прав субъектов персональных данных на период проверки в случае 
выявления недостоверных персональных данных или неправомерных действий. 

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 
5.1. Администрация Сайта, не исполнившая свои обязательства, несет ответственность за убытки, 

понесенные Пользователем в связи с неправомерным использованием персональных данных, в соответствии 
с законодательством Российской Федерации. 

5.2. В случае утраты или разглашения конфиденциальной информации Администрация Сайта не несет 
ответственности, если данная конфиденциальная информация: 

5.2.1. Стала публичным достоянием до ее утраты или разглашения. 
5.2.2. Была получена от третьей стороны до момента ее получения Администрацией Сайта. 
5.2.3. Была разглашена с согласия Пользователя. 
6. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 
6.1. До обращения в суд с иском по спорам, возникающим из отношений между Пользователем Сайта и 

Администрацией Сайта, обязательным является предъявление претензии (письменного предложения о 
добровольном урегулировании спора). 

6.2. Получатель претензии в течение 10 (десяти) рабочих дней со дня получения претензии письменно 
уведомляет заявителя претензии о результатах рассмотрения претензии. 

6.3. При недостижении соглашения спор будет передан на рассмотрение в суд в соответствии с 
действующим законодательством Российской Федерации. 

6.4. К настоящей Политике конфиденциальности и отношениям между Пользователем и Администрацией 
Сайта применяется действующее законодательство Российской Федерации. 

7. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ 
7.1. Администрация Сайта вправе вносить изменения в настоящую Политику конфиденциальности без 

согласия Пользователя. 
7.2. Новая Политика конфиденциальности вступает в силу с момента ее размещения на Сайте. 
7.3. Все предложения или вопросы по настоящей Политике конфиденциальности следует сообщать по 

адресу jg2@intermark.ru 
7.4. Действующая Политика конфиденциальности размещена на странице по адресу dom-pavlovo.ru 
7.5. Настоящая Политика конфиденциальности является неотъемлемой частью Соглашения об 

использовании Сайта, размещенного на странице по адресу: dom-pavlovo.ru 
 
 
 

 



Приложение № 2 к Политике ООО «Интермарк Кантри Хоумз»  
в отношении обработки персональных данных 

 
СОГЛАСИЕ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

И СМС- рассылку 
 
Я, ________________, ______ г.р., паспорт _________, выдан _________________________________, 
дата выдачи: _____________, зарегистрированный/ая по адресу:  _______________________________ 
моб. тел. _______________, адрес электрон. почты:______________________, 
даю свое согласие Обществу с ограниченной ответственностью «Интермарк Кантри Хоумз», 
зарегистрированному в соответствии с законодательством Российской Федерации  12.08.2015 года под 
номером ОГРН 1155032008779  по адресу: 119034,  г. Москва, Барыковский  пер., д. 2, 4 эт., пом I, 
ком. 23, именуемое в дальнейшем «Компания», а так же партнёрам и контрагентам - юридическим и 
физическим лицам, с которыми у Компании, заключены соглашения о сотрудничестве, в соответствии 
с ФЗ N152-ФЗ "О защите персональных данных", на обработку, в том числе автоматизированную, 
своих персональных данных, указанных в настоящем согласии.  
1. Указанные мною персональные данные предоставляются в целях оказания услуг Компанией, ее 
подрядчиками, партнерами, и/или получения иных услуг в Компании и/или исполнения договорных 
обязательств, и могут быть использованы при разработке Компанией новых продуктов и услуг 
информирования меня об этих продуктах и услугах.  
2. Согласие дается в отношении следующих моих персональных данных: фамилия, имя, отчество, 
пол, дата и место рождения, данные документа, удостоверяющего личность, адрес, номер контактного 
телефона, адрес электронной почты, гражданство, данные о регистрации по месту проживания и 
данные о фактическом месте проживания, а также иные данные, необходимые для оказания 
Компанией услуг. 
3. Настоящее согласие дается на следующие действия с персональными данными: сбор, 
систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 
использование, передача (предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, 
уничтожение персональных данных путем смешанной обработки персональных данных. 
4. Настоящее Согласие считается предоставленным (а) с текущей даты, (б) с момента фактического 
получения Компанией указанных в настоящем согласии данных, в зависимости от того, какое событие 
наступает раньше, и действительно в течение пяти лет. По истечении указанного срока действие 
согласия считается продленным на каждые последующие пять лет при отсутствии сведений об его 
отзыве. 
5. Я, уведомлен и согласен, что все полученные Компанией обо мне персональные данные, 
формируют Клиентскую базу данных Компании, в связи с чем, Компания принимает на себя 
обязательство не передавать имеющиеся обо мне персональные данные третьим лицам (кроме как в 
целях указанных выше), за исключением: по запросам государственных органов и/или органов 
местного самоуправления, и/или при осуществлении действий, направленных на защиту интересов 
и/или восстановления нарушенных прав Компании, а также при использовании информации о 
неисполнении и/или ненадлежащем исполнении мною договорных обязательств при рассмотрении 
вопросов о предоставлении других услуг и заключении новых договоров. 
Компания вправе использовать любую информацию обо мне, в том числе информацию о 
неисполнении и/или ненадлежащем исполнении договорных обязательств, при рассмотрении 
вопросов о предоставлении других услуг и заключении новых договоров.  
6. Я, согласен(а) на получение от Компании рекламной информации в любом виде по любым каналам 
связи, включая: СМС-оповещение, почтовое письмо, телеграмму, голосовое сообщение, сообщение 
по электронной почте, мессенджерам WhatsApp, Telegramm, мобильной и телефонной связи – при 
этом, Компания вправе использовать любую информацию, указанную мной в настоящей анкете- 
заявлении.  
7. Информация, предоставленная мной Компании в связи с моим обращением за услугами Компании, 
в том числе в настоящем согласии, является полной, точной и достоверной во всех отношениях. 
8. Настоящее согласие может быть отозвано путем направления письменного уведомления Компании  
с требованием о прекращении обработки персональных данных.  
 
___________________________________  /____________________/ 
Дата: «___» ____________ 202_года                       



              
            Приложение № 3 к Политике ООО «Интермарк Кантри Хоумз»  

в отношении обработки персональных данных 
 
 

  Согласие 
на получение рекламной информации 

(в том числе в форме рекламной рассылки) 
 

В соответствии с ч. 1 ст. 18 Федерального закона от 13.03.2006 N 38-ФЗ "О рекламе" 
даю свое согласие Обществу с ограниченной ответственностью «Интермарк Кантри Хоумз», 
зарегистрированному в соответствии с законодательством Российской Федерации  12.08.2015 года 
под номером ОГРН 1155032008779  по адресу: 119034,  г. Москва, Барыковский  пер., д. 2, 4 эт., 
пом I, ком. 23, на получение по сетям электросвязи, а именно: включая: СМС-оповещение, 
почтовое письмо, телеграмму, голосовое сообщение, сообщение по электронной почте, 
мессенджерам WhatsApp, Telegram, мобильной и телефонной связи (телефонной, 
факсимильной, подвижной радиотелефонной связи), рекламной информации (в том числе 
в форме рекламной рассылки). 

 
"__"___________ 202___ г. 
 

Абонент (адресат):_____________ (подпись) / _______________________________  
(Ф.И.О.) 
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